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] KE HOACH
Kiém soat, ra soat, danh gia thua tuc hanh chinh nam 2024

,Thu’c hién Vin ban sé 5536/VPUB-TTPVHCC ngay 27/12/2023 vé viée
1ap K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024,

S& Van hoa, Thé thao va Du lich xay dung Ké hoach cu thé nhu sau:
I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Xac dinh cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh 1a nhiém vu truc tiép,
cu thé, thiét thuc, gop phﬁn dam béao thuc hién nhiém vy, muc tiéu vé cai cach
thu tuc hanh chinh, bao dam thyc hién quyén va loi ich hop phap cua ngudi dan,
t6 chtrc va doanh nghiép; nang cao hi¢u lyc, hiéu qua hoat dong cua b may
hanh chinh nha nudc gop phan nang cao ning lyc canh tranh va thic day phat
trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong.

2. banh gia, theo ddi, bao dam tinh kha thi cia quy dinh vé thi tuc hanh
chinh, dap tng yéu cau cong khai, minh bach trong qué trinh t6 chuc thyc hi¢n
tha tuc hanh chinh.

3. Phat hién nhiing quy dinh, tha tuc hanh chinh khong phu hop véi quy
dinh, thu tuc hanh chinh con chong chéo giy kho khan, can trd cho qua trinh
giai quyét cong viéc ddi voi to chiic, ca nhan thyc hién thu tuc hanh chinh dé
kip thot tham muu, kién nghi Chu tich UBND tinh, B6 Van hoa, Thé thao va Du
lich stra doi, bd sung, thay thé hodc bii bo; bao dam quy dinh thu tuc hanh chinh
don gian, d& hiéu, dé thuc hién, tiét kiém thoi gian, chi phi cua doi tuong va co
quan thyc hién thu tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG
1. Tham muu cdng bo thi tuc hanh chinh

- Tham muu UBND tinh cong bd Quyét dinh chuan héa thi tyc hanh
chinh trén linh vuc Vin héa, Thé thao va Du lich thudc pham vi chie nang quan
ly cua SO Van hoa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban
nhan dan cap xa trén dia ban tinh Ninh Thuan.

- Cap nhat day du s6 lugng TTHC, thanh phan cua ting TTHC (trinh tu
thyc hién, hd so, yéu cau diéu kién, cin ctr phap 1y ...) trén Cong Dich vu hanh
chinh cong tinh (dia chi: dichvucong.ninhthuan.gov.vn) va phan mém xir 1y hd
so TTHC cua tinh (hcc.ninhthuan.gov.vn) theo quy dinh.

2. Niém yét cong khai thi tuc hanh chinh
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’ Niém yét cong khai kip thoi, déy da B6 TTHC tai B phan tiép nhan va
tra két qua thudc Trung tdm hanh chinh cong tinh va Trang thong tin dién cia
So.

3. Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong tam

(1) Thi tuc cép dbi the hudng dan vién du lich quéc té, thé huéng dan vién
du lich ndi dia; (2) Thu tuc cap lai thé hudng dan vién du lich; (3) Thu tuc cong
nhan hang co s¢ luu tra du lich: hang 1-3 sao d61 voi1 co sé luu tra du lich.

4. Giai quyét thi tuc hanh chinh

- Thuc hién ding quy trinh, cach thuc tiép nhan, giao tra ho so tai Bo
phan tiép nhan va Tra két qua duoc quy dinh tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 cua Vin phong Chinh phi Huéng dan thi hanh mot sé quy
dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thyc
hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh,
nham thuc hién tot viéc tiép nhén, giai quyét va tra két qua TTHC cho cé nhan,
t6 chirc dugc thuan loi, rat ngan thoi gian giai quyét TTHC;

- Nang cao tinh than trach nhiém, thai do phuc vu va chit luong giai quyét
thu tuc hanh chinh cia cong churc thudc S&; ing dung cong nghé thong tin trong
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh, tiép tuc thyc hién s6 hoa ho so thu tuc
hanh chinh theo ké hoach cta Uy ban nhan dan tinh; phan dau 100% ho so giai
quyét thu tyc hanh chinh tai So deu giai quyét dung va trudc hen, 80% ho so
truc tuyén, tao niém tin dbi véi to chirc va ca nhan khi thyc hién thu tyc hanh
chinh tai Sé.

5. V& tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

- Niém yét cong khai ndi dung va dia chi tiép nhan phan anh kién nghi
ctia ca nhén, t6 chtc theo huéng din tai Cong vin s6 16/VPUB-KSTTHC ngay
02/01/2018 cua Van phong UBND tinh tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong
tinh;

- Tb chirc thuc hién tt viéc tiép nhan va xtr Iy phan anh kién nghi cua to
chtrc, c4 nhan vé quy dinh hanh chinh cta So trén cac chuyén muc “hoi-dap”
cia Pai phat thanh va Truyén hinh, Hé thong thong tin phan anh hién trudng
tinh Ninh Thuan va Trang thong tin dién tir cia SO, gop phan nang cao vai tro,
trach nhiém cta nganh Vin héa, Thé thao va Du lich trong viéc phuc vu nguoi
dan, t6 chtrc tham gia thyc hién cac quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh.

6. Cong tac truyén thong vé kiém soat thii tuc hanh chinh

Thuong xuyén to chtrc tuyén truyén, phd bién cac van ban c6 lién quan
dén kiém soat TTHC trong cong chuc, vién chtc thong qua cac ky sinh hoat
phap ludt va giao ban dinh ky hang thang. Tham gia thuc hién ddi thoai véi
doanh nghiép va Nhan dan vé quy dinh thi tuc hanh chinh (néu c6).



III. TO CHUC THUC HIEN

1. Céc phong thudc So to chirc viéc ra sodt, danh gia céc thu tuc hanh
chinh do phong minh quan 1y, kip thoi dé xuat stra doi, bo sung, thay thé hodc
bai bo nhirng thu tuc hanh chinh khdng con phu hop.

2. Van phong S& chi tri, phdi hop vai cac phong ¢d lién quan thuc hién
niém yét cong khai kip thoi, dﬁy du céc tha tuc hanh chinh da dugc cong bd, dia
chi tiép nhan phan anh kién nghi cta ca nhan, t6 chtc tai co quan va trén Trang
thong tin dién to ctia S&; theo doi, don ddc td chirc thuc hién tét cac ndi dung
theo ké hoach nay, téng hop, tham muu lanh dao S& bido cdo UBND tinh theo
quy dinh./.
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PHU LUC KE HOACH RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 04 /KH-SVHTTDL ngay 10 thang 01 nam 2024 cua S¢ Van héa, Thé thao va Du lich)

CO QUAN THUC HIEN RA SOAT

THOI GIAN THUC HIEN RA SOAT

STT| TEN THU TUC HANH CHINH 13(1}1(151 — . — - -
: CHU TRI PHOI HQP BAT DAU HOAN THANH
Thu tuc cap d6i thé hudng dan ‘ 1 A
01 |vién du lich quéc té, thé huéng | Lithanh | LrongQuanly The | oo se | Thang 3/2024 | Thang 7/2024
X . . N thao Du lich
dan vién du lich ndi dia;
Thu tuc cip lai thé hudng dan N Phong Quanly Thé | . .. .. . ,
02 vién du lich; L{r hanh thao Du lich Van phong So Théng 3/2024 Théng 7/2024
Thu tuc cong nhan hang co s& luu Phong Quén I Thé
03 | tra du lich: hang 1-3 sao doi véi | Khach san & Y Vian phong So Thang 3/2024 Théng 7/2024
X , . thao Du lich
co sO luu tru du lich.
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